
                                                                                            

Date : 27-10-2026 

 

TERMES DE REFERNENCES  

 

APPEL D’OFFRE POUR L’ACQUISITION DE KITS MAMA  

 

Dans un contexte marqué par la persistance de la crise humanitaire en Haïti, les femmes enceintes, 

les femmes en période postnatale et les ménages vulnérables font face à d’importantes difficultés 

d’accès aux articles essentiels de maternité, d’hygiène et de soins du nouveau-né. Cette situation, 

exacerbée par la précarité économique et les déplacements de population, compromet les conditions 

d’hygiène, de santé et de dignité des femmes et de leurs nouveau-nés. 

 

Dans le cadre du projet mis en œuvre par World Relief, avec l’appui financier de l’UNFPA, 

l’acquisition de kits de maternité, communément appelés « Kits Mama », constitue une intervention 

visant à répondre aux besoins essentiels des femmes enceintes et des nouvelles mères, 

particulièrement celles vivant dans des situations de vulnérabilité. Cette initiative entend contribuer 

à l’amélioration de leurs conditions d’hygiène, de bien-être et de dignité, tout en favorisant un 

environnement plus sûr et adapté à l’accueil des nouveau-nés. 

 

À cet effet, World Relief lance le présent appel d’offres pour l’acquisition, le conditionnement et la 

livraison de 682 Kits Mama, conformément aux spécifications techniques et aux exigences de qualité 

définies dans les présents termes de référence. 

Cette acquisition vise à garantir la disponibilité de kits complets, adaptés aux besoins des 

bénéficiaires ciblées, afin de renforcer l’assistance humanitaire en matière de santé maternelle et 

néonatale dans les zones d’intervention du projet. 

 

1. Objectif de l'Appel d'Offres 

Sélectionner un fournisseur qualifié pour fournir, conditionner et livrer 682 kits de maternité 

complets, conformes aux spécifications techniques et au budget maximal autorisé. L’acquisition 

devra assurer la disponibilité d’articles essentiels pour la mère et le nouveau-né, dans le respect 

des exigences de qualité et de transparence des achats. 

 

Détail des articles requis pour la composition d'un kit. 

 

# Description Quantite (Unite) 

1 Seau en plastique résistant avec couvercle 1 

2 Chemise de nuit pour mère 1 

3 Savon de toilette pour mère (Paquet de 3) 1 

4 Savon de toilette pour mère (Paquet de 3)  1  

 Serviette Hygiénique adaptées au post Partum (Grosse dimension) / Paquet 1 

5 Sous-vêtements pour mère (Unité) 3 

6 Drap pour nouveau-né de couleur blanc ; bleu, creme (Unite) 1 

7 Couches pour nouveau-né (Paquet de 10 couches, taille nouveau-né) 1 

8 Savon doux pour bébé (Paquet de 3) 1 

9 Serviette de bain pour bébé (Unite) 1 

10 Bonnet pour nouveau-né (Unite) 1 



                                                                                            
 

 

2. Obligations statutaires 

L'entreprise doit prouver qu'elle s'est acquittée de ses obligations légales et qu'elle dispose des 

documents légaux (Patente, Quitus, Matricule Fiscale, CIF, etc.) lui permettant de fonctionner 

comme entreprise commercial par le gouvernement haïtien.  

 

3. Exigences Techniques et Conditionnement 

• Tous les articles doivent être neufs, propres, non endommagés, adaptés à la mère ou au 

nouveau-né et de qualité commerciale satisfaisante. 

• Les produits d’hygiène devront être correctement étiquetés et disposer d’une durée de validité 

suffisante (date de péremption éloignée). 

• Chaque kit devra être assemblé de manière identique et emballé individuellement, idéalement 

conditionné à l’intérieur du seau avec couvercle. 

• Le fournisseur remplacera à ses frais tout article manquant, endommagé ou non conforme. 

 

4. Composition du Dossier de Soumission 

 

      Les offres signées et scellées devront comprendre obligatoirement : 

1. Une proposition technique avec fiches descriptives, photos des articles proposés et quantités 

détaillées. 

2. Une offre financière (devis détaillé) par article et indiquant le prix total pour les 682 kits. 

3. Le délai de livraison proposé. 

4. Le mode de paiement préféré du soumissionnaire. 

5. Les documents légaux et fiscaux pertinents (Patente, NIF, Quitus fiscal). 

6. L’expérience de l’entreprise et références de prestations comparables similaires. 

 

 

5. Responsabilités du Fournisseur 

Le fournisseur retenu devra assurer l’approvisionnement de tous les articles, vérifier leur conformité, 

constituer 682 kits homogènes, protéger les produits pendant le stockage et le transport, respecter les 

délais contractuels et prendre en charge le remplacement des articles défectueux ou manquants sans 

coût supplémentaire. Toute substitution d’article devra être préalablement approuvée par écrit par 

World Relief. 

 

6. Dispositions éthiques et conditions de participation 

La participation est ouverte à tout fournisseur légalement structuré et en mesure de répondre aux 

exigences du présent appel d’offres. 

Les soumissionnaires s’engagent à fournir des renseignements exacts, à déclarer tout conflit 

d’intérêts potentiel et à s’abstenir de toute pratique frauduleuse, corrompue, collusoire ou de toute 

tentative d’influence sur le processus d’évaluation. 

World Relief se réserve le droit de vérifier les informations transmises, d’exiger des clarifications et 

de rejeter toute offre non conforme, dans le respect de ses procédures internes et des exigences des 

bailleurs de fonds. 

 

 

 



                                                                                            
 

 

7. Modalités de sélection et attribution 

La sélection reposera sur les critères de sélection, la vérification de l’éligibilité administrative, la 

conformité technique des articles et kits, puis l’analyse comparative des offres recevables selon la 

grille indicative de la section, World Relief pourra solliciter des échantillons ou organiser une 

vérification préalable. L’attribution sera notifiée par écrit et ne deviendra effective qu’après 

l’émission du contrat.  

 

 
8. Modalités de Paiement  

Le paiement sera effectué en plusieurs tranches, selon les modalités définies dans le contrat avec le 

fournisseur sélectionné.  

Les offres soumises en retard ou non conformes aux modalités de soumission ne seront pas examinées. Les 

fournisseurs intéressés sont priés de soumettre leurs offres à l’adresse électronique suivante : 

wrhprocurement@wr.org avec mention : « Acquisition de Kits mama dans l’objet du courriel lors de 

l’envoi. Date limite de soumission : 06 novembre 2026 au plus tard 4h PM (heure d’Haïti). 
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