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Termes de Référence 

Formation en Cosmétologie 

1. Contexte 

ActionAid est une organisation non-gouvernementale internationale, travaillant avec les groupes 
sociaux défavorisés et marginalisés des pays les moins avancés des régions d’Asie, d’Afrique, 
d’Europe et d’Amérique. Elle intervient en Haïti depuis 1997, avec pour mission principale 
l’éradication des causes structurelles de la pauvreté. Dans le cadre de son Programme Pays, AAH 
intervient dans six départements (Nord, Centre, Ouest, Grand ’Anse, Sud et Sud-Est) à travers des 
partenaires locaux. Ses Objectifs Stratégiques pour la période 2025-2028 sont : Objectif Stratégique 
1: Renforcer la résilience économique et les initiatives agricoles innovantes pour les femmes et les 
jeunes en milieu rural/Objectif stratégique 2 : Accroître la capacité de préparation et de réponse 
d'ActionAid et de ses partenaires dans l'action humanitaire. 

A Lascahobas, ActionAid Haïti (AAH) et son partenaire Coordination pour des Actions en Santé et en 
Développement d’Haïti (COSADH) sont en train de mettre en œuvre le projet Autonomisation 
politique et économique des jeunes à Lascahobas, principalement des filles, pour devenir des 
agents communautaires de changement, financé par la Fédération d’ActionAid. Ce projet vise à 
construire un mouvement dirigé par des jeunes pour faire face au statu quo contribuant à un 
processus de développement. 

ActionAid cherche un.e consultant.e pouvant assurer une formation avancée en cosmétologie pour 
des jeunes sélectionné.e.s à Lascahobas.      

 

2. Fiche du Projet  

Titre du Projet Autonomisation politique et économique des jeunes à Lascahobas, 
principalement des filles, pour devenir des agents communautaires de 
changement. 

Objectif Construire un mouvement de jeunes pour changer le statu quo et 
contribuer au processus de transformation pour le développement 
d’Haïti. 

Résultats 
attendus 

Résultat 1 : Un vaste mouvement de conscience politique se construit 
parmi les jeunes pour la promotion d’une nouvelle génération de 
dirigeants politiques.  

Résultat 2 : Les jeunes sont protégées contre la gangstérisation grâce à 
leur employabilité. 
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Bailleur ActionAid 

Zone Lascahobas 

Cible 250 jeunes 

Début 13 mars 2023 

Fin Novembre 2026 

 

3. Objectif de la prestation 

Assurer une formation avancée en cosmétologie pour 13 jeunes et un.e Assistant.e / 
Réceptionniste de salon. 

4. Objectifs spécifiques 

De façon spécifique, la formation vise à : 

• Créer un module introductif sur les notions clés de la cosmétologie, permettant aux 
participantes de comprendre les fondements, les domaines d’application et le vocabulaire 
professionnel du secteur. 

• Réaliser des séances pratiques en cosmétologie moderne, incluant : 

- Coiffure 
- Onglerie (manucure et pédicure) 
- Maquillage professionnel 
- Application correcte des produits cosmétiques 

 
• Aborder les fonctions des produits cosmétiques, leur mode d’utilisation adapté aux 

différents types de peau, ainsi que leur impact positif ou négatif sur la peau en cas de 
mauvaise utilisation. 

• Former les participantes aux règles d’hygiène et de sécurité, notamment : 

- Normes d’asepsie et d’antisepsie 
- Désinfection et stérilisation des outils 
- Prévention des contaminations et infections 

 
• Initier les participantes aux soins corps et au bien-être, à travers des techniques de 

modelages et massages spécifiques ainsi que des soins de type spa. 

• Former à l’épilation spécialisée, notamment : 

- Épilation à la cire chaude et tiède 
- Épilation à la pâte de sucre 
- Soins avant et après epilation 
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• Former les participantes et l’Assistant.e/Réceptionniste de Salon aux techniques de base 

du marketing et de la gestion de la clientèle en cosmétologie, notamment l’accueil, la 
fidélisation, la vente des prestations et la communication avec les clients. 

• Renforcer les compétences de l’Assistant.e/Réceptionniste de Salon en gestion de salon de 
beauté, incluant : 

- Gestion des stocks 
- Prise et organisation des rendez-vous 
- Facturation et gestion financière simplifiée 
- Marketing et promotion de l’institut sur les réseaux sociaux (FB, IG, Tiktok, 

WhatsApp). 
 

5.  Principales Tâches  

• Proposer un plan de formation politique incluant la méthodologie, l’agenda, les 
matériels de supports et une offre financière; 

• Coordonner et réaliser la formation à l’intention de 15 personnes; 
• Fournir des recommandations 
• Fournir un rapport avec des recommandations pour faciliter l’accompagnement de ces 

jeunes après les formations.  
 

6. Produits Attendus 

• Le module de la formation; 
• 15 personnes formées;                               
• L’évaluation des participant.e.s; 
• Un rapport d’évaluation. 

 

7. Durée de la formation 

La durée sera de deux (2) jours. La période sera négociée en fonction de la disponibilité des jeunes 
face à leur activité académique.  

 

8. Budget et modalité de paiement 

Le budget alloué à cette formation sera discuté à l’amiable avec l’institution ou le/la consultant/e 
sur la base de son offre financière. Le paiement se fera comme suit : 

• 50 % après la signature du contrat; 

• 50 % après la soumission du rapport de la formation.   
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Un acompte de 2% sera retenu pour le compte de la DGI.  

 

9. Dossier de candidature  

Les personnes intéressées par la présente offre sont invitées à faire parvenir un dossier de 
candidature comprenant : 

• Une proposition technique pour la réalisation de la formation incluant le plan de formation, 
la méthodologie, l’agenda, les matériels de supports (proposition d’un calendrier de 
formation selon la date prévue par ActionAid pour le cycle de formation); 

• Un curriculum Vitae;  

• Une offre financière. 

 

10. Profil du consultant  

• Avoir au moins 5 ans d’expériences dans la réalisation de formations sur la cosmétologie;  

• Disposer d’une expérience avérée dans le travail de formation des jeunes; 

• Disposer de compétences en techniques de communication et d’animation de groupe ; 

• Capacité avérée à planifier, organiser et mettre en œuvre efficacement des activités; 

• Située au Plateau central ou un département limitrophe. 

 

11.  Transmission des offres 

Les offres doivent être soumises au plus tard, le 30 avril 2026 à l’adresse : 
procurement.haiti@actionaid.org avec référence : «Formation avancée en cosmétologie». 

 

 

 


