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Cahier des charges 
Passation de marché pour des services de production audiovisuelle

	Introduction 
	La mission de Welthungerhilfe e. V. est de lutter contre la faim dans le monde entier et son travail s'articule autour de l'objectif de développement durable « Faim zéro d'ici 2030 ».

Le projet « Communautés caribéennes résilientes » (CCR) est une initiative d'adaptation au changement climatique financée par le ministère fédéral allemand de l'Environnement, de la Protection de la nature, de la Sûreté nucléaire et de la Protection des consommateurs (BMUV) par le biais de l'Initiative internationale pour le climat (IKI). Le projet est dirigé par Welthungerhilfe (WHH) et OroVerde, et est mis en œuvre en Haïti, en République dominicaine et à Cuba (2019-2027).

À ce stade, il est nécessaire de documenter visuellement les zones d’intervention et les mises en œuvre de l’adaptation fondée sur les écosystèmes (AbE) réalisées en Haïti pour contribuer au renforcement de la résilience des communautés face au changement climatique, en capturant à la fois l’impact technique et le facteur humain à travers les témoignages des bénéficiaires et du personnel technique des partenaires locaux. Les présents TdR visent à recruter un professionnel capable de produire du contenu audiovisuel pour les départements du Nord et du Nord-Est d’Haïti, où travaille le partenaire de mise en œuvre Concert Action.  


	Organisations 
	Welthungerhilfe : Deutsche Welthungerhilfe e. V. (WHH) est une agence de développement allemande non gouvernementale (ONG), à but non lucratif, non confessionnelle et politiquement indépendante, qui œuvre dans les domaines de la coopération au développement et de l'aide humanitaire. La mission de la WHH est de lutter contre la faim dans le monde entier et son travail s'articule autour de l'Objectif de développement durable « Faim zéro d'ici 2030 ». Afin d'assurer une sécurité alimentaire et nutritionnelle durable pour les plus vulnérables, les programmes clés de la WHH se concentrent sur des domaines liés à la faim : agriculture et environnement ; eau, assainissement et hygiène ; développement économique ; aide humanitaire ; changement climatique ; et société civile et plaidoyer.


	
	Nos partenaires :
OroVerde ;
Centro Naturaleza ;
Enda Dominicana ;
Bioeco ;
CESAT ;
Concert-Action ;
Corridor biologique des Caraïbes (CBC).

	Nom du 
service
	Service de production audiovisuelle 

	Objectif de la mission
	Recruter une équipe de production audiovisuelle chargée de réaliser des enregistrements, des photographies et des entretiens sur le terrain, et de fournir un ensemble complet de supports audiovisuels et photographiques (montés et bruts) permettant la communication, la diffusion et la documentation technique des actions et des mises en œuvre du projet CCR dans les zones concernées.

	Contact direct 
	Spécialiste en communication et visibilité.

	Type et durée du contrat
	Le contrat sera un contrat de prestation de services, dont la durée sera fixée par les parties en fonction des livrables, cette durée pouvant être prolongée en cas de modifications supplémentaires des produits livrés ou d'autres retards, et après accord entre les parties.

	Modalités de
travail
	L'équipe devra se rendre sur place dans les zones d'intervention à Borgne et Vallières.

La post-production pourra être réalisée à distance, avec des réunions pour suivre l'avancement des travaux. (Des réunions en présentiel pourront être envisagées si cela est possible). 
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Fonctions et responsabilités
Le prestataire sélectionné devra réaliser, au minimum, les activités suivantes :

Planification et préproduction
· Réunion de coordination avec l'équipe du CCR (WHH + Concert Action) pour définir le calendrier de tournage, les autorisations et le ciblage des exploitations agricoles/actions/bénéficiaires.
· Élaboration d'un scénario technique (en collaboration avec l'équipe du CCR) et d'un plan de tournage (liste des plans, liste des entretiens, logistique de transport, autorisations nécessaires).
· Proposition de style visuel (références), scénario et formats de livraison.


Production (tournage sur le terrain)
· Déplacements et travail de terrain dans les communes où se déroule le projet : Borgne et Vallières. Le prestataire prendra en charge ses frais locaux, logistiques et de séjour conformément à ce qui a été convenu. Pour les déplacements vers les communautés et les zones d'intervention, les véhicules du projet seront mis à disposition et l’équipe de production sera accompagné par le personnel affecté au projet CCR (Concert Action).	Comment by Carlota Mato Urcelay: Je pense que cela pourrait se faire avec les véhicules des partenaires. Il faudrait vérifier auprès d'eux si c'est possible, mais je pense que c'est la meilleure solution car, pour atteindre certains endroits, il faut des 4x4 et on ne peut pas partir du principe que les consultants en disposent ; de plus, les louer ferait grimper considérablement le prix. Je dirais qu'ils prennent en charge les déplacements vers les communes et que les déplacements vers les communautés sont pris en charge par les organisations partenaires 
· Enregistrement de la mise en œuvre des mesures AbE (pépinières, plantations, systèmes agroforestiers, systèmes sylvopastoraux, captage d'eau, réservoirs, formations, infrastructures, etc.).
· Entretiens avec : les bénéficiaires ; les groupes de coordination ; les autorités locales ; et le personnel technique du projet et des institutions partenaires.
· Enregistrement de plans d'appui : paysages, processus de production, activités communautaires, détails techniques.
· Photographies professionnelles des exploitations agricoles, des bénéficiaires, des travaux sur le terrain et des portraits (voir produit attendu).


Post-production
· Extraits vidéos sélectionnées parmi les 3 blocs mentionnés : mise en œuvre des mesures AbE, entretiens sous-titrés en français et prises de vue d'appui.
·  Photographies en haute résolution et versions éditées optimisées pour le web et les réseaux sociaux.
· Livraison des fichiers originaux (vidéos et photos brutes)


Produits attendus
Le prestataire devra livrer les produits finaux suivants, prêts à être utilisés par l'institution et diffusés :

Vidéos
· Reels de synthèse : 5 vidéos de témoignages de type reel (30 à 90 secondes) montées, extraites du matériel principal, optimisées pour les réseaux sociaux.
· Capsules : 5 capsules de type « reel » (max. 1 min), axées sur les actions techniques AbE.
· Extraits vidéo sélectionnés parmi les 3 blocs mentionnés (mises en œuvre de mesures AbE, entretiens et prises de vue d'appui). *Les extraits vidéo seront utilisés pour le montage d'une vidéo générale incluant des séquences provenant des 3 pays où le projet est mis en œuvre. Le montage de cette vidéo n'est pas requis dans le cadre des présents termes de référence ; il est uniquement demandé de fournir les éléments nécessaires au montage ultérieur. 
· Matériel brut : remise de tous les clips non montés (classés et étiquetés).

Photographies
· Lot de photos des mesures détaillées : ensemble classé par type de mesure AbE (ex. : plantations, captage d'eau, barrières), 15 photos retouchées.
· Lot de photographies : 15 photos/images sélectionnées et retouchées (haute résolution) destinées aux réseaux sociaux et à la presse.
· Livraison des fichiers : photos retouchées au format JPEG (haute résolution) et prêtes à l'impression ; fichiers RAW livrés sur disque/clé USB.

Livraison, transferts et aspects juridiques
· Livraison de tous les fichiers par voie numérique, ainsi que des fichiers finaux dans les formats demandés. 
· Registre des consentements (selon le modèle de WHH) signés par toutes les personnes interrogées/photographiées.
· Plan de sauvegarde et de remise des fichiers (formats et supports de remise).
· Remise d'un rapport final de production comprenant la liste des fichiers, les métadonnées, les autorisations d'utilisation d'image signées par les personnes interviewées et des recommandations d'utilisation.
· Droits d'utilisation et de cession : licence d'utilisation mondiale et perpétuelle pour Welthungerhilfe, ses partenaires et la diffusion publique (détails dans la section Propriété intellectuelle).
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	Exigences et compétences
· Expérience : expérience avérée dans la réalisation de productions audiovisuelles (documentaires, films institutionnels ou publicitaires).
· Logiciels : maîtrise des logiciels de montage professionnels tels que DaVinci, Adobe Premiere et After Effects, Final Cut, Photoshop, Lightroom, etc. 
· Compétences : Capacité de communication pour mener des entretiens empathiques et saisir l'essence des récits de vie au sein des communautés.
· Logistique : Disponibilité immédiate pour se rendre dans les zones d'intervention. Véhicule pour les déplacements interprovinciaux et logistique pour le matériel.

Atouts (non obligatoires) : une expérience préalable dans la documentation de projets environnementaux, liés au changement climatique ou au développement rural sera considérée comme un atout.

*Matériel personnel recommandé : caméras professionnelles (de préférence avec une capacité 4K), objectifs variés, drone, trépieds, stabilisateurs (gimbal), éclairages, microphones (cravate, perche), enregistreurs audios, cartes/mémoires, batteries et chargeurs, ordinateurs, ordinateurs pour la copie et la sauvegarde, disques durs externes, etc.


Remarque : pour ce service, aucun diplôme spécifique n'est requis ; la priorité sera donnée à la qualité du portfolio et à l'expérience technique démontrée.
L'équipe sélectionnée sera responsable des frais d'assurance ou des éventuels frais médicaux découlant des activités.


	Date limite de candidature 
	14 juillet 2026.

	Candidature
	Si vous estimez correspondre au profil recherché, nous vous invitons à nous expliquer en quoi votre expérience professionnelle répond aux exigences du poste.

Calendrier et candidature
· Début du contrat : 25 juillet 2026.
· Date limite de candidature : 14 juillet 2026 à 23 h 59 (heure de la République dominicaine).
· Adresse e-mail : Emmanuel.Batista@welthungerhilfe.de
avec copie à Carlota.matourcelay@welthungerhilfe.de et Betania.rosario@welthungerhilfe.de
· Objet : « Service de production audiovisuelle CCR ».

Documents à joindre
· Proposition technique : approche méthodologique ; plan de tournage préliminaire ; calendrier détaillé.
· Portfolio des travaux réalisés (liens vers des vidéos et des exemples de photos).
· Liste détaillée du matériel propre (caméras, objectifs, matériel audio, éclairage, matériel informatique, stockage, drone, etc.).
· Devis : budget détaillé par poste (préproduction, production, postproduction, déplacements, assurances, taxes, etc.).
· CV de l'équipe ou copie de la carte d'identité / du numéro d'identification national (RNC) du responsable.
· Lettre de disponibilité et date de début possible.

Conditions supplémentaires
· Protection des données et consentement : conformément au CCR, le prestataire est chargé d'obtenir les autorisations et les consentements à l'utilisation de l'image signés par les personnes interviewées ; WHH peut fournir des modèles de formulaires.
· Confidentialité : préserver la confidentialité des documents internes et des processus jusqu'à l'autorisation de publication.

Propriété intellectuelle et droits d'utilisation
· Tous les supports produits (vidéos, photographies, bruts, montés, scripts, etc.) seront la propriété intellectuelle de Welthungerhilfe (WHH) et des partenaires du projet CCR. 
· Le prestataire respectera les crédits de production convenus.
· Le prestataire accorde à WHH et à ses partenaires une licence exclusive, mondiale et perpétuelle pour utiliser, reproduire, adapter, publier et distribuer les supports sur des canaux numériques, imprimés et audiovisuels, à des fins institutionnelles, informatives, de reporting et de plaidoyer, sans limitation territoriale.
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