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SOLIDARITES INTERNATIONAL lance e recrutement en interne et externe -

BASE PORT-AU-PRINCE
POSTE Operateur suivi des mouvements

PRESENTATION DE L 'ORGANISATION

SOLIDARITES INTERNATIONAL (SI) est une association d'aide hurmanitaire internationale qui, depuis plus
de 40 ans, porte secours aux populations victimes de conflits armés et de catastrophes naturelles en
répondant aux besoins vitaux, boire, manger, s'abriter. Particulierement engagée dans le combat contre
les maladies liées & I'eau insalubre, premiére cause de mortalité au monde, SI met en ceuvre par ses
interventions une expertise dans le domaine de 'accés a I'eau potable, I'assainissement et la promotion
de I'hygiene mais également dans celui, essentiel, de la sécurité alimentaire et moyen d'existence.
Présentes dans une vingtaine de pays environ, les équipes de SI — 2000 personnes au total composées
d'expatriés, de staffs nationaux, de permanents au siége, de quelques bénévoles..- interviennent avec
professionnalisme et engagement dans le respect des cultures.

L'ONG SOLIDARITES INTERNATIONAL (SI) est intervenue pour la premiére fois en Haiti aprés le passage
de la tempéte Jeanne en 2004. A |a suite du séisme de 2010, son intervention s’est concentrée sur une
réponse d'urgence via des activités d'accés aux services Eau Hygiéne et Assainissement (EHA) de base
pour les populations vulnérables. Depuis plus de 20 ans, Sl a maintenu sa présence pour intervenir lors
des multiples et divers chocs qua connu le pays et a joué un réle majeur dans la réponse choléra et la
réduction des risques liés aux maladies hydriques, avec le renforcement et la réhabilitation des structures
EHA et la mise en place d'activités EHA préventives. S! a pour objectif de poursuivre ses activités FHA
(réponse choléra, équipes mobiles opérationnelles, intervention dans les écoles) et de renforcer ses
activiteés en sécurité alimentaire et moyens d'existence.

Solidarités International (SI) est déterminé & prévenir et @ combattre tout type d'abus — tout acte
d'exploitation, d’abus et/ou de harcélement sexuels (SEAH) 4 I'encontre des membres des communautés
benéficiaires ou de ses collaborateurs et coliaboratrices, atteinte aux personnes et/ou aux biens, fraude,
corruption, conflit d'intérét non déclaré, financement d'activités portant atteinte aux droits de Frhomme -
Qui pourrait étre perpétré dans le cadre de ses interventions. S| applique une tolérance zéro a 'égard des
actes de SEAH

Solidarités International est un employeur équitable qui combat toute forme de discrimination. Sl ne
demandera jamais une rétribution quelconque en vue de participer 4 un processus de recrutement,
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BUT / FINALITE

L'opérateur de suivi des mouvements contribue a la sécurité des équipes de Solidarités International en
surveiliant tous les déplacements effectués dans la zone d'opérations de S.

Il/efle assure une communication permanente entre les éguipes de Solidarités International et les bases
ainsi qu'un suivi des mouvements.

li/elle veille & la bonne gestion de tous les moyens de communication de Solidarités International.

Fonction

Liste des Principales activités

Gestion du matériel de communication

Superviser la gestion quotidienne du matériel de télécommunication en le distribuant aux équipes
lorsqu'elles partent sur le terrain et en s'assurant qu'il soit restitué & leur retour ;

Enregistrer toutes les activités impliquant le matériel de telécommunication, les appareils photo,
les GPS et tout autre équipement dont il/elle a la charge;

Sassurer que les téléphones satellites (si disponibles), les appareils photo et les GPS sont
completement et correctement chargés ;

Sassurer que tous les téléphones dans les véhicules disposent d'un crédit suffisant pour les
communications ;

S'assurer gue tous les nouveaux membres du personnel regoivent des moyens de
communication leur permettant de se déplacer en toute sécurité, conformeément au protocole de
sécurite de SI;

Diagnostiguer et signaler & son supérieur hiérarchique toute panne, tout dornmage ou toute perte
de matériel ;

Assurer la liaison avec le responsable logistique pour toute guestion relative a 'état des moyens
de communication.

Procédures

S'assurer que les équipes sont parfaiternent formeées a l'utilisation du matériel ot aux procédures
de communication ;

S'assurer que les utilisateurs de Solidarités International respectent les procédures de
communication, en particulier concernant les informations sensibles :

Mettre a jour les codes, les fréquences et les numéros d'appel sélectifs le cas échéant ;

Conformément a la procédure opérationnelle standard (SOP) relative aux déplacements,
recueiliez les informations relatives aux déplacements dans le cadre de Ia planification
hebdomadaire et les informations quotidiennes dans la feuille de route ;

Veillez a contacter les chauffeurs lorsqu'un déplacement est validé par ['équipe de sécurité (point
focal de sécurité et point focal de communication) ;

Veiller & équiper chaque matin le point focal de chaque équipe d'un moyen de communication et
a le récupérer apreés les visites sur le terrain, en s'assurant notamment que les appareils sont
completement chargés et disposent du crédit nécessaire ;
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Stgnaler a son supérieur hiérarchique tout probléme lié au suivi (tel que le fait qu'un point focal
sur le terrain ne communique pas réguliérement sa position ou ne respecte pas son plan de
deplacement) afin que la question puisse étre abordée avec les équipes de terrain et résolue en
conséquence ;

Fournir chaque semaine au supérieur hiérarchique le rapport dinformations sur les
déplacements.

Communication / Suivi des déplacements

Recevoir et surveiller les messages de communication envoyés a la base, puis les consigner dans
le journal de bord et dans ie tableau de suivi des déplacements ;

Si nécessaire, jouer un réle d'intermédiaire et relayer les messages entre ta base et les équipes
en lien avec le GAS et/ou le coordinateur de terrain ;

Suivre la localisation des équipes sur le terrain par téléphone et via Tracker sur le site web de
Suivi ;

Jouer un réle central dans le suivi de la localisation des équipes sur le terrain et signaler toute
information concernant leur sécurité a son supérieur hiérarchigue ;

Etre vigilant et informer son supérieur hiérarchique en cas de situation anormale ou suspecte liée
a la communication établie avec 'équipe sur ie terrain.

Profii Recherché

Formation : En logistique, gestion de la sécurité ou dans un domaine connexe ;

Expérience: Minimum 1 année dexpérience dans la gestion de la sécurité, le suivi des
déplacements ou la logistique humanitaire :

Une expérience prealable au sein d'une ONG est fortement appréciée.

Compétences Techniques :

Connaissance des principes de sécurité des biens des personnes :
Maitrise des applications Microsoft Office, particuliérement : Word, Excel, PowerPoint, Access.

Compétences Transversaies :

Maitrise de la langue frangaise et créole ; communication orale et écrite claire et effective ;
Maitrise de {'écriture de rapports, capacités rédactionnelles requises :

Ouverture d'esprit, écoute attentive, bonne communication, esprit d'équipe ;

Forte capacité d'adaptation ;

Etre proactif et pouvoeir travailler sous pression ;

Sens de |a confidentialité et respect de la hiérarchie.
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